
重要事項説明書　別紙
■基本サービス

種
類

留
意
事
項

提
供

利用料

※「終の棲家」を支えるマネーとマインドのプランシート
ライフプラン ●シートにより10年先までを考えてみます

情報提供サービス ●シートによりターミナル期を考えてみます
※ご希望により情報提供・相談・他機関調整を行います

安否確認
状態把握

のサービス
（必須サービス）

生活相談 ●日常生活相談
のサービス ●介護相談

（必須サービス）

窓口対応 の
サービス

（各種手配・取次等）

趣味・余暇活動
支援のサービス

●小グループの近隣外出支援 ①
安全確保 ●建物内見回り

のサービス ●玄関入出管理（オートロックキー）
●安否確認（生活リズム）センサーによる状態把握
●近隣病院への定期送迎バスの運行 ②
●体調不良時のかかりつけ医への取次ぎ
●体調不良時の家族等関係者への連絡
●体調不良時の臨時対応

健康管理 ※介護保険サービスや家族調整の間の臨時対応
体調不良時の ※期限：１～２日間程度　以下サービス例　 ③
対応サービス 　例：食事介助 ③

　例：排泄対応 ③
　例：移動介助 ③
　例：夜間の状態確認 ③
●緊急搬送手配

緊急時の ●緊急時の家族等への連絡
対応サービス ●災害時避難誘導

●緊急時のＡＥＤ対応
※専門作業を要しない介護保険外の営繕保守等の作業

ハウスキーピング ●電球等交換
のサービス ●共用集積所までのゴミ搬出

●居室内家具移動等 ④
事務対応 ●コピー　※趣味の場合：実費（白黒１枚１０円、カラー４０円）をいただきます。⑤

のサービス ●ＦＡＸ
（税別・税率１０％）

※留意事項
①個別のご希望での外出支援は、別途有償サービスのご活用をお願いします。
②個別のご希望での通院支援は、別途介護保険あるいは有償サービスのご活用をお願いします。
③医療的に重篤状態ではなく、サービス調整がつくまでを必要に応じ臨時にフォローするサービスです。
④専門作業を要しない、軽易に行える作業となります。

内容

●近隣施設案内
●インターネット検索サービス
●イベントの企画・案内
●各種活動案内

●タクシー手配
●クリーニング手配

基
本
サ
ー

ビ
ス

50,000

●日中の有人管理
●日中の定期安否確認　（２回）
●夜間コール対応

●健康相談
●受付（来訪者、入居者の入出対応）
●不在時の対応
●専有部分の鍵の預かり・保管・紛失時の対応
●有償サービス受付
●介護保険サービス予定案内
●ボランティア紹介・取次ぎ
●郵便、宅配物　預かり・届け（不在時等）

必
須
サ
ー

ビ
ス

鎌
倉
ケ
ア
ハ
ー

ト
ガ
ー

デ
ン

●出前等宅配手配
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■選択的生活支援サービス（有償サービス）

●鎌倉ケアハートガーデン訪問介護の保険外サービス（モモあしすとサービス）のご活用例

★身体介護的なサービス　高齢者・障害者の方を基本的な対象としております　　　　　　（単位：円）

税抜き単価

1,333
2,667
4,000
5,333

★レーベン湘南限定短時間サービス　　　　　　（単位：円）
税抜き単価

200
400
600
800

1,000

食事の時間が重なる場合がございます、そのため配膳時間のお約束は前後する場合がございます。

サービス内容 時間数

880
1,100

外出援助・認知症の方の見守り・救急車
同乗・院内付き添い・食事介助・草むしり・
家具の移動・大掛かりなゴミ捨てなど

３０分 1,467
１時間 2,934

２時間 5,867

25分

（税別・税率１０％）

サービス内容 時間数 新料金表（税込）

5分 220
10分 440
15分 660

１時間３０分 4,400

新料金表（税込）

食事介助・排泄介助（パッド交換・オムツ
交換）・トイレ誘導・車いす移乗介助・ポー
タブルトイレ対応 20分

食事の支援 ●住戸への食事の配・下膳 1食 50円(税抜)
税別

税率１０％

（税別・税率１０％）

５５円
（税込）

■食事サービス（食費）

★喫食実績コース
●各フロアでの食事 １食 680円 （税別・税率１０％）

配線・下膳 ※ご利用いただいた回数で月単位での請求となります
※発注の都合上キャンセルは10日前のご連絡をお願いします。

★定額３食コース
（税別・税率８％）

（住戸への配膳・ ※月単位での定額の請求となります
下膳は有料です） ※発注の都合上キャンセルは10日前のご連絡をお願いします。

※キャンセルによる減額はありません
※弊社デイサービスご利用時の昼食代は無料です

◎「サービス付高齢者住宅」は、一戸の住居ですので、以下のサービスは個別にご活用が可能です
■介護保険のサービス

併設の以下のサービスを始め、状態状況によりご活用ください

●福祉用具レンタル・販売

■医療保険関連のサービス

訪問看護
薬局

適用
家賃

共益費

※共益費＝共用部分管理費用・各戸の水道光熱費が含まれます
※その他：住まいのしおりを紛失された場合には、3,000円（税別）をいただきます。

※それぞれ個別
の契約が必要と
なります
※要介護度や利
用に応じた利用
料が発生します

※お断り：弊社が直
接提供するサービ
スではありません

■賃料関係利用料
一人部屋月額

69,000円

医
療
保
険

介
護
保
険

　◇サービス実施状況モニタリング、各種機関調整
各種在宅サービス

●訪問介護サービス　●通所介護サービス　

37,000

夫婦部屋月額
128,000円

72,000

●薬のお届け・服薬相談

診療
●在宅療養支援診療所との個別契約による往診及び医療相談
　◇入院相談　　　　◇日常健康管理　　　◇必要に応じた医療処置
●主治医の指示による状態管理・処置・健康相談

プランの相談・調整 ●併設事業所あるいは別途選任したケアマネージャーによる
　◇介護相談　　　　　　
　◇活用サービスの情報提供、導入支援

食
事
の
提
供
サ
ー

ビ
ス

鎌
倉
ケ
ア
ハ
ー

ト
ガ
ー

デ
ン

61,200円
/3食30日

（税別・税率１０％）

44,000円
/3食30日

（税別・税率８％）
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